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VAD GALLER VID
OVERVAKNING
OCH KONTROLL?

Overvakningen och kontrollen pa arbets-
platsen okar och det dr inte alltid helt klart
vad som dr tilltet eller inte. Bristen pa forut-
sebarhet dr ett viktigt aL‘gument for att fragan
behdver regleras i en sarskild lag. Men 6ver-
vakningen far inte ske hur som helst och det
finns vissa krav somr méste vara uppfy{ld‘a
— bade fore infoérandet och under éver- |,
vakningen och kontrollen. ::
Som fackligt fértroendevald kan du gora
en hel del for att balansera arbetsgii/arens;

krav pa 6vervakning och de anstilldas rittig- -

heter. Du kan ta reda pa vad som giller i Ir
olika situationer, vad lagar och regler sager.
Du kan se till att det finns kollektivavtal pa
arbetsplatsen och anvinda avtalet som ett
redskap for att ta tillvara medlemmarnas

intressen. Men radgor alltid med ditt forbund

innan du agerar! :

| dversikten hdrintill fir du en samman-
fattning av vad som gdller och vad man
bor tdnka pa vid fem vanliga metoder for
avervakning och kontroll. Oversikten giller
framforallt privat verksamhet eftersom
offentligt anstallda har bdttre skydd av lagen.

Vill arbetsgivaren infora ndgon av de har
fem metoderna maste denne alltid Gver-
vdga om intresset att Gvervaka och kontrol-
lera vdger tyngre dn de anstdlldas intresse
av skydd for den personliga integriteten.
Utgangspunkten &r att arbetsgivaren maste
MBL-férhandla och uppfylla sina skyldig-
heter mot skyddsombud/skyddskommitté
enligt arbetsmiljdlagen innan arbetsgivaren
infor ndgon form av Gvervaknings- eller
kontrollatgard. '

Nar det gdller kollektivavtalet ar det
viktigt att det 4r tydligt vad som giller;
vilken metod som ska anvdndas och att
ingen annan metod &r tilliten. Det ger bésta
majliga skydd at de anstallda och det ger
facket mojlighet att ldgga tolkningsféretrade
vid en tvist enligt 33 § MBL. -

Vad ar viktigt att tinka pa
ur ett fackligt perspektiv:

Finns det skal att testa, utfér de
anstéllda sakerhetsarbete eller
liknande?

Finns det en drogpolicy, férhandlad
mellan arbetsgivare och fack?

Vilken typ av prov ska fa tas och
under vilka former?

Provtagningen ska utféras av utbil-
dad hélso- och sjukvéardspersonal.

Proverna ska analyseras pa ett
ackrediterat laboratorium.

Provresultat far inte ldmnas ut utan
den testades samtycke.

Eventuell verskottsinformation
fran analyserna far inte anvandas.

En anstélld som testar positivt ska
erbjudas rehabilitering.

Om kollektivavtal trdffas om
alkohol- och drogtester; skriv in att
inga andra testmetoder &r tilldtna.

Om det inte finns kollektivavtal
om alkohol- och drogtester maste
den anstdllde testa sig for att inte
riskera sin anstéllning om arbets-
givaren krdver det.

Tvisteférhandla vid tvist och
kontakta férbundet som kan
bedéma om fallet ska drivas
vidare i domstol.

S

Vad ar viktigt att tinka pa
ur ett fackligt perspektiv:

Foljer arbetsgivaren lagen om
allméan kameradvervakning och
personuppgiftslagen, Pul?

Har ldnsstyrelsen gett tillstand och
foretradare for anstéllda yttrat sig
vid 6vervakning pa plats dit allman-
heten har tilltrade?

Vid overvakning i bank- eller
butikslokal ska &vervakningen
anmdlas till [ansstyrelsen. | butik
kravs dven dverenskommelse med
foretradare for de anstdllda.

Arbetsgivaren ska ha ett befogat
intresse som inte kan uppnas
med mindre integritetskrankande
atgdrder.

Kamera&vervakningen ska inte
anvdndas for att kontrollera arbets-
insatser.

Kamera&vervakningen ska inte
paverka arbetsmiljon negativt.

Det ska alltid finnas tydlig skyltning
om att kameradvervakning sker.

Det ska finnas rutiner for hur
inspelat material hanteras och av
vem.

Inspelat material ska inte sparas
lingre an nodvandigt.

Inspelat material far inte anvdndas
sa att det krénker den personliga
integriteten.

Om kollektivavtal tréffas om
kameradvervakning maste det halla
sig inom lagen om allman kamera-
overvakning och Pul.

Be datainspektionen om rad vid
tolkning av PuL.

Forsok bedoma om Gvervakningen
strider mot ovan ndmnda lagar. Ta
juridisk hjdlp av forbundet.




GPS OCH KONTROLL
AV ELEKTRONISKA SPAR

| Vad ar viktigt att tinka pa
ur ett fackligt perspektiv:

.

Har arbetsgivaren ett befogat
intresse att genomfora kontrollen?

Finns det tydliga andamal angivna
for kontrollen sasom logistik,
fordelning av resurser, sdkerhet,
framstéllning av statistik, klagomals-
hantering och kundservice?

De anstillda ska veta vem som har
tillgédng till uppgifterna.

Personuppgifterna ska behandlas
enligt Puls regler.

¢ GPS och kontroll av elektroniska
spar ska inte anvandas for att dver-
vaka anstallda i realtid, kontrollera
hur de skoter sitt arbete eller ndr
de tar rast.

Informationen som kontrollen ger
ska inte sparas lingre dn nddvandigt.

Om kollektivavtal ska traffas om

GPS och elektroniska spar maste
det halla sig inom ramen f6r vad

Pul tilldter.

» Kom ihdg att varken en anstalld
eller facket normalt sett kan lamna
ett giltigt samtycke till behandling
av personuppgifter.

.

Be datainspektionen om hjélp vid
tolkningen av PuL.

Vad ir viktigt att tinka pa

ur ett fackligt perspektiv:

* Datorn dr arbetsgivarens
egendom.

» P& de flesta arbetsplatser ar det
tillatet att anvdnda e-post och
internet for privata dndamal i
begrdnsad omfattning.

* Arbetsgivaren har i normalfallet
inte ratt att lasa arbetstagarnas
privata e-post.

* Arbetsgivaren har ratt att ldsa

e-post som dr relaterad till arbetet.

* Om det sker for ett berdttigat syfte
har arbetsgivaren ritt att spela in
t.ex. arbetstagares telefonsamtal
med kunder. Arbetstagaren ska
vara informerad om inspelningen.

Berattigat syfte kan vara utbildning.

* Arbetsgivaren far inte dppna eller
ta del av innehdllet i brev stdllda till
arbetstagarna personligen.

* Arbetsgivaren far inte gora intrang
for att komma &t ndgot som ar
forslutet eller inlast.

* Be Datainspektionen om rad om
ndgon till exempel far sin e-post
last olovligt. Det dr brottsbalken

som reglerar vad som &r straffbart.

Vad ir viktigt att tinka pa
ur ett fackligt perspektiv:

Lagstod finns for att krdva att
arbetssdkande uppvisar utdrag ur
belastningsregister for arbete inom
skola och barnomsorg.

Lagstod finns for att krdva att
arbetsstkande uppvisar utdrag ur
belastningsregister och misstanke-
register for arbete inom hem for
vard eller boende som tar emot
barn.

Utgdngspunkten bor vara att
arbetsgivaren ska ha lagstod for att
krdva att arbetssckande uppvisar
utdrag ut belastningsregister.

Det finns dock ingen lag som hindrar
att arbetsgivare kraver register-
utdrag dven for annat arbete.

Arbetsgivaren far inte spara register-
utdraget som den arbetssokande
visar upp, arbetsgivaren far bara
registrera att det har uppvisats.

Upplys medlemmar om att det inte
finns ndgon skyldighet att visa upp
utdrag fran olika register men att
den som vdgrar naturligtvis riskerar
att inte fa jobbet.

Intyget ska bara visas upp ndr en
person i princip fatt jobbet som en
sista kontroll och inte vid anséknings-
tillfallet.

VILL DU VETA MER? Mer information och férdjupning finns i materialet "Overvakning och kontroll p& arbetsplatsen — férslag till en
facklig strategi” som finns pa lo.se. Hdr beskrivs bland annat réttsregler och rdttsfall och du far tillgang till checklistor med forslag p& hur du
kan agera i olika situationer. Pa tco.se finns rapporten "Personlig integritet — dven pa jobbet” ddr du ocksa hittar mer information.

Pa datainspektionen.se hittar du information om vad som giller enligt personuppgiftslagen, PuL.
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